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AGENCIA CANARIA DE CALH_?AD
UNIVERSITARIA'Y EVALUACION EDUCATIVA

CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION

DIMENSION 1. LA GESTION DEL TITULO

Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIO
Estandar:

El programa formativo se ha implementado de acuerdo con las condiciones establecidas
en la memoria del plan de estudio verificada y, en su caso, en sus posteriores

modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

La implantacion del plan de estudios (sus materias/asignaturas, secuenciacion, resultados
de aprendizaje pretendidos, actividades formativas y sistemas de evaluacidn) se
corresponde con lo establecido en la Memoria Verificada (MV) (aprobada por la ANECA en
diciembre de 2019, E5). No se especifica que se hayan producido cambios en la MV, pero
en los acuerdos adoptados por la Comisidn de Asesoramiento Docente (CAD), en la reunién
del 18 de noviembre de 2021, se indica en el punto cuatro que se aprueba la modificacidon
de la memoria de la titulacion, pero no se aportan evidencias sobre si requerian cambios
en la MV o eran cambios menores de modificacion de asignaturas como los aprobados en

la reunion del 27 de enero del 2021.

Se cuenta con mecanismos de control internos para contrastar la efectiva implantacién del
titulo segln los compromisos establecidos en la MV (A nivel de asignatura, a través de las

guias docentes (E5), y a nivel de titulo, a través de la CAD).

En cuanto a los mecanismos de coordinacidon vertical y horizontal, dentro del plan de
estudios, se evidencia que es la CAD (E1) la encargada de su realizacién, detectando vy
solucionando las duplicidades y carencias en los contenidos y competencias de las
diferentes asignaturas (E5), que la secuenciacién de las asignaturas en el plan de estudios
es adecuada y permite la adquisicion de las competencias del titulo, que existe una
adecuada coordinacion entre la parte practica y tedrica de las actividades formativas
(evidenciada en las guias docentes de las asignaturas, E5) y que la carga de trabajo del
estudiantado es adecuada para la adquisicion de las competencias/resultados de
aprendizaje (evidenciada en los cronogramas de carga, E5), realizando un adecuado

analisis posterior de los resultados obtenidos.

Se evidencia que estos mecanismos estan formalizados, y se documentan adecuadamente
en forma de actas las acciones llevadas a cabo en materia de coordinacion docente (E1).
No obstante, aunque se aportan las convocatorias y los acuerdos adoptados de la CAD y

las convocatorias de las otras comisiones, no se han aportado resiimenes de las reuniones
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de coordinacion, por lo que no es posible evaluar el trabajo realizado por la comision.

No se cuenta con procedimientos que permitan medir el tiempo de dedicacion real del

estudiante para poder superar una asignatura.

Los resultados de las encuestas de satisfaccion de los diferentes agentes implicados
constatan que el estudiantado estd, en general, satisfecho con los conocimientos
adquiridos en la titulacion, con la coordinacion docente y con la carga de trabajo de la
mavyoria de las asignaturas. Se evidencia, por parte de la CAD, el analisis de los resultados
de la satisfaccion de los diferentes agentes implicados en relacion con la coordinacién
docente y la carga de trabajo del estudiante y, en su caso, se proponen acciones que tratan

de mejorar dichos aspectos (E6).

La modalidad de ensefianza (presencial) y el centro de imparticion se ajustan a lo
establecido en la MV (E5). Para la imparticion de las asignaturas y para la tutorizacion del

alumnado en dicha modalidad se hace uso del Campus Virtual de la ULPGC.

Se evidencia que el perfil de acceso y los requisitos de admisién se corresponden con los

establecidos en la MV, son publicos y se ajustan a la legislacion vigente (E2).

Los resultados de rendimiento académico alcanzados por el estudiantado a nivel asignatura
(T2) y los globales a nivel titulacion, que se pueden obtener hasta la fecha (T4), permiten
constatar la adecuacién de los criterios de admisidon establecidos. En las tasas de
indicadores de rendimiento presentadas, debido a que el plan de estudios no se ha
implantado por completo, no procede tener resultados de la tasa de graduacion, tasa de

abandono inicial, tasa de abandono del titulo y tasa de eficiencia.

En lo que respecta a los resultados de las encuestas de satisfaccién, el alumnado esta
satisfecho con la informacién publica existente sobre el perfil de ingreso, que esta

disponible antes de la realizacion de la matricula.

El nUmero de estudiantes de nuevo ingreso (en torno a 45 estudiantes aproximadamente)
de los ultimos dos cursos académicos (T4) respeta el nUmero de plazas establecido en la
MV (E5), en donde se indica que no superara los 100 estudiantes (pendientes de una
modificacion de la memoria para bajarla a 50). Se cuenta con mecanismos de control
internos de la propia universidad para examinar que el nimero maximo de estudiantes

matriculados cada curso respeta lo establecido en la MV.

El reconocimiento de créditos realizado por la CAD se efectla de manera adecuada,
conforme a los supuestos establecidos en la MV (E5), y de acuerdo con la normativa de
reconocimiento y transferencia de créditos de la ULPGC (E3). Se han reconocido créditos

a dos (2) estudiantes y se ha constatado (E4) que los supuestos aplicados se contemplan
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en la MV y en la propia normativa de la ULPGC, y son adecuados a las competencias a

adquirir en el titulo.

Se han reconocido créditos a dos estudiantes y se ha constatado (E4) que los supuestos
aplicados se contemplan en la MV y en la propia normativa de la ULPGC, y son adecuados
a las competencias a adquirir en el titulo. Al estudiantado al que se le reconocen créditos
por los supuestos anteriores no se evidencia que tenga dificultades para seguir el programa
formativo (T2 y T4), porque encuentren lagunas formativas al habérsele reconocido

determinadas asignaturas del plan de estudios.

En base a los resultados mostrados en T2 y T4, no se constata que el nimero minimo de
créditos de matricula a tiempo completo tenga incidencia sobre un excesivo alargamiento
de la duracion media de los estudios. Por otro lado, tampoco se constata que el
estudiantado que se matricula de un alto nimero de créditos no se presente a la evaluacién

de las asignaturas.

El informe de verificacion de la implantacion contiene recomendacion de especial
seguimiento (“El sistema de evaluacion SE1 Examenes y ejercicios presenciales, engloba
la evaluacion de las practicas de laboratorio informatico, tal y como la Universidad indica
en el escrito de alegaciones. El peso del sistema de evaluacion de las practicas deberia ser
coherente al volumen de horas de trabajo de la actividad formativa correspondiente”). En
este caso, se ha atendido a esta recomendacion siguiendo el procedimiento del centro para
la gestién de no conformidades, evidenciandose su evolucién a través del plan de mejora

del titulo y su seguimiento.

Criterio 2. INFORMACI()N Y TRANSPARENCIA
Estandar:

La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los
grupos de interés las caracteristicas del programa y de los procesos que garantizan su
calidad.

VALORACION DESCRIPTIVA

Los documentos oficiales del titulo (informes de evaluacion, seguimiento, verificacion,
autorizacidon por parte de la Comunidad Autéonoma, publicacion en BOE, etc.), asi como la
informacidn sobre indicadores del titulo (al menos las tasas de graduacién, abandono y

eficiencia), estan disponibles en la pagina web de la titulacion (E5).

En general, se identifican los colectivos que pudieran estar interesados en el titulo y, en
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base a ello, se publicita la informacién relevante para cada uno de ellos (E5).

También se incluye, cémo localizar la informacion especifica para estudiantes con
necesidades educativas especificas derivadas de discapacidad, y se indica donde esta
disponible la informacién relativa a los servicios de apoyo y asesoramiento para estos

estudiantes, asi como la existencia de adaptaciones curriculares.

Del analisis de los resultados de satisfaccion de los diferentes agentes implicados se extrae
que el estudiantado esta satisfecho con la informacion disponible en la pagina web del
centro/titulo (plan de estudios, guias docentes, servicios, etc.). No obstante, destaca la
baja participacion del estudiantado en las encuestas de satisfaccion (inferior al 9%) y se
recomienda analizar estos datos y realizar acciones para promover la participacion. Por su
parte, el profesorado manifiesta estar satisfecho con esta misma informacion. La
informacion recopilada y el analisis realizado a partir de los datos obtenidos se tienen en

cuenta para implementar las mejoras oportunas (E6).

Se garantiza el acceso a la informacidon relevante del titulo, incluidos los resultados e
informes de evaluacion y seguimiento, a todos los agentes implicados, encontrandose la

documentacidn oficial del titulo disponible en la pagina web del titulo (E5).

La informacidn del titulo estd centralizada en una Unica pagina web, facilitando Ia
coherencia de la informacién publicada. No obstante, la informacién disponible en la pagina
web del titulo se complementa con informaciéon centralizada, de alcance a todas las
titulaciones y caracter transversal, motivo por el que el contenido se encuentra en la pagina

web del centro y/o en la institucional (matricula, becas, movilidad...) (E5).

La informacién publicada en otros idiomas (inglés y francés) solo contiene la informacion
mas relevante del titulo, considerdandose esta algo escasa, existiendo un amplio margen

de mejora en este aspecto.

El estudiantado dispone de la informacidn precisa y relevante sobre la titulacion con
caracter previo a la matricula en la pagina web del titulo (E5), permitiendo el adecuado
desarrollo y seguimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje. La informacion detallada,
que identifica los elementos clave de cada asignatura (incluidas Practicas Externas vy
Trabajo Fin de Grado), se recoge y despliega a través de las Guias Docentes (GD),

disponibles también en tiempo y forma, y con caracter previo a la matricula (E5).

Del analisis de los resultados de satisfaccion de los diferentes agentes implicados se extrae
que tanto el alumnado como el profesorado valoran positivamente la informacion
disponible en la pagina web sobre el titulo, asi como la informacidon disponible sobre la
titulacion al comienzo del curso (estructura del plan de estudios, perfil ingreso-egreso,

guias docentes de asignaturas, horarios, calendarios de examenes, normativa aplicable,
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etc.), y la informacion contenida en las GD (E6).

La informacién obtenida es objeto de analisis en las estructuras de coordinacion existentes
(E1), estableciéndose las acciones de mejora oportunas cuando es necesario; acciones que

se plasman en el correspondiente plan de mejoras (E6).

El Informe de Verificacidon no contiene recomendaciones para este criterio de especial
seguimiento, ni otras recomendaciones al respecto (E5). Tampoco el Informe de
Implantacion de la ACCUEE (E05).

Criterio 3. GARANTfA DE CALIDAD, REVISI()N Y MEJORA
Estandar:

La institucion ha desplegado, interiorizado y revisado el Sistema Interno de Garantia de la
Calidad (SIGC) identificando formalmente en la memoria del plan de estudios verificada,

con el que se asegura de forma eficaz la revision y mejora continua de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

La Escuela de Ingenieria Informatica, donde se imparte el Grado en Ciencia e Ingenieria
de Datos, dispone de un SIGC aprobado en el marco del programa AUDIT. Se trata de un
sistema debidamente integrado (érganos, procedimientos, procesos -institucionales y pro-
pios del centro-...), que facilita el despliegue de la politica y los objetivos de calidad, vy el
seguimiento y la mejora continua de sus titulos en el marco de una planificacién sistema-

tizada.

Se ha especificado adecuadamente el drgano responsable de la calidad de la Escuela, in-
tegrando miembros de toda la comunidad educativa: Personal Docente e Investigador
(PDI) y un miembro del Personal Técnico de Gestién, Administracion y Servicios (PTGAS),
de acuerdo con la informacion disponible. Se valora positivamente que se facilite, de ma-
nera publica, las funciones de la comisidon y los principales acuerdos adoptados en las

reuniones celebradas.

En la pagina web de la Escuela se han publicado los diferentes apartados que configuran
el SIGC, asi como los procedimientos estratégicos, claves y de apoyo propios del centro y
los procedimientos institucionales que cubren todos los aspectos relacionados con la

calidad de la ensefianza y de la docencia.

Ademas, se constata que el SIGC dispone:

e de un proceso implementado (PAC 07 Procedimiento de apoyo para la medicidon de
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la satisfaccion, expectativas y necesidades) que gestiona la recogida y el analisis
de la informacion sobre la satisfaccion de los diferentes agentes implicados, a partir

de la que se analiza y se toman medidas para su mejora.

e de un proceso implementado que gestiona la recogida de indicadores sobre los re-
sultados de aprendizaje y favorece su analisis (PAC 08 Procedimiento de apoyo para

el analisis de resultados y rendicion de cuentas).

Se facilitan, en la pagina web, una serie de tablas resumen con datos de los indicadores
de resultados, que se presenta con informacion del Ultimo curso académico disponible y
se complementa con informacidn sobre la evolucién temporal de los Ultimos cursos, cuando

procede.

En el informe de autoevaluacion facilitado se detallan todos los procedimientos vinculados
a los diferentes estandares del sistema y en la pagina web de la Escuela se facilita su

acceso.

Hay que poner en valor que esta titulacion se implanté en el afio 2020 vy, por lo tanto, se

encuentra en fase de despliegue.

La documentacion facilitada para esta evaluacion concreta el seguimiento de las acciones
de mejora surgidas tras el proceso de verificacidon y se constata que la propuesta de mejora
definida se ha ejecutado, se han analizado los resultados obtenidos y se han aportado

evidencias de los mismos.

Ademas, en el informe de autoevaluacién, y en los diferentes documentos aportados como
evidencias, se constata la puesta en marcha y el despliegue de los procesos y procedi-
mientos que conforman el SIGC de la Escuela y, por consiguiente, de la titulacion, y el
analisis de los resultados obtenidos y del comportamiento de los principales indicadores,
que se concretan en propuestas de mejoras, resumidas en los informes anuales del centro

y en los documentos “"Objetivos de Calidad” de cada curso.

La Escuela publica cada curso un informe en el que se analizan los datos generales del
centro y de las diferentes titulaciones que se imparten, y se analizan los resultados y los
indicadores relacionados con el despliegue de las directrices del SIGC y de los procedi-
mientos definidos en el mismo. El informe contiene una serie de objetivos generales y
especificos, las metas que se pretenden alcanzar y los indicadores que miden el estado de
ejecucion de las mejoras definidas, las acciones que se han desarrollado y las evidencias

relacionadas.

Por otra parte, los diferentes procesos y procedimientos desplegados facilitan el disefio y

la ejecucion de las acciones de mejora.
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Se valora positivamente que los procedimientos del SIGC de la Escuela se hayan revisado
y actualizado recientemente, lo cual incide en una mejor coordinacion y sinergia entre los

procedimientos institucionales y los propios del centro.

El Informe de Verificacidn no contiene recomendaciones para este criterio de especial
seguimiento, ni otras recomendaciones al respecto (E5). Tampoco el Informe de
Implantacion de la ACCUEE (EO5).

DIMENSION 2. RECURSOS

Criterio 4. PERSONAL ACADéMICO Y DE APOYO A LA DOCENCIA
Estandar:

El personal académico que imparte docencia, asi como el personal de apoyo, es suficiente
y adecuado, de acuerdo con las caracteristicas del titulo, el numero de estudiantes y los
compromisos de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su

caso, en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

El personal académico que participa en el titulo redne la cualificacion académica y la
experiencia profesional, docente e investigadora, necesaria para afrontar con garantias la
docencia en el titulo y es adecuada a las competencias definidas en el plan de estudios, tal

y como se explicita en las diferentes tablas de indicadores (T1, T3) y en la evidencia (E10).

Para la realizacién de las practicas externas (PE) y de los Trabajo Fin de Grado (TFG) se
cuenta con personas que tutorizan con una adecuada experiencia profesional, docente e

investigadora para desarrollar su labor académica (E10).

El nimero (con una ratio de n° de estudiantado/profesorado menor a dos (2)) y perfil del
personal académico (E10) vinculados al titulo permite abordar las diferentes asignaturas
programadas en el mismo, tal y como se evidencia en (T1, T3). No obstante, no se ha
podido evaluar adecuadamente el perfil investigador del profesorado de la titulacion (E10),
ya que en la mayoria de los CV disponibles falta la informacidon referente a los resultados

principales de investigacion de cada docente del Grado.

El porcentaje de profesorado doctor que imparte docencia en la titulacion en el Ultimo curso
académico es del 80% (40 de 50), impartiendo la mayoria de los créditos (T3 y T4). Desde
la implantacion del titulo se ha ido incrementando el nimero y estructura del PDI acorde a

la implantacion gradual del titulo y a lo recogido en la MV, existiendo la correspondencia
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establecida.

El desarrollo profesional docente se impulsa mediante la evaluacién de la actividad docente
del profesorado, que se despliega a través del Programa DOCENTIA (E8), pero no se aporta
informacion sobre los resultados obtenidos por el profesorado de esta titulacion, ni el
analisis de los resultados del Programa DOCENTIA obtenidos por el profesorado de la
titulacion, debido a que dicha titulacidon se puso en marcha en el curso 2020/2021 y todavia
no se han recogido dichos datos, por lo que no es posible valorar este aspecto. En lo
referente al Programa DOCENTIA, la ULPGC tiene certificada su implantacion por ANECA en
2022.

Por otro lado, existen Planes de Formacion del PDI y de Innovacidén Educativa en la ULPGC
(E11), y se proporcionan los datos sobre la participacion del PDI del Grado en los mismos
(un 16%), pero no se aporta informacion sobre un analisis general de la participacion del
profesorado de esta titulaciéon en el plan de formacién, por lo que se deberia incorporar

informacion mas especifica sobre este aspecto.

De los datos extraidos de las encuestas de satisfaccidon realizadas a los diferentes agentes
implicados se concluye que el estudiantado estd muy satisfecho con el desempefio docente
del profesorado del titulo y su adecuacién a las competencias/resultados de aprendizaje
establecidas para el titulo y a sus modalidades de ensefianza (E6, E_Satisfaccién). Los

resultados de las encuestas a estudiantes se considera que no tienen relevancia estadistica.

El personal de apoyo a las diferentes actividades formativas vinculadas al titulo es suficiente
y adecuado, tal y como se recogié en la MV (E5). No obstante, ni el centro ni la titulacion
disponen de personal de apoyo especifico directamente involucrado en las actividades
formativas del titulo. El personal de apoyo con el que se cuenta es aquel vinculado a

actividades genéricas: secretaria, conserjeria, biblioteca, etc.

No se proporcionan estadisticas sobre el porcentaje de Personal Técnico de Gestion,
Administracion y Servicios (PTGAS) que ha realizado cursos de formacion en los Ultimos

anos.

La satisfaccion del alumnado y del profesorado respecto a la labor desempefiada por el

PTGAS fue valorada como positiva (E6).

El Informe de Verificacion no contiene recomendaciones para este criterio de especial
seguimiento, ni otras recomendaciones al respecto (E5). Tampoco el Informe de
Implantacion de la ACCUEE (E5).
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Criterio 5. RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE
Estandar:

Los recursos materiales, infraestructuras y los servicios de apoyo puestos a disposicion del
desarrollo del titulo son los adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo,
estudiantado matriculado y los resultados de aprendizaje previstos, conforme a los
compromisos de dotacion incluidos en la memoria del plan de estudios verificada y, en su

caso, en sus posteriores modificaciones.

VALORACION DESCRIPTIVA

Se dispone de las estructuras y servicios de apoyo y orientacion al estudiantado
matriculado necesarios (E15). Tanto los recursos materiales como los servicios de apoyo
son adecuados (E14) y se ajustan, en calidad y cantidad, a las necesidades y caracteristicas
del titulo, al tamafio de grupo y a la modalidad de imparticidon de las diferentes actividades
formativas (presencial), tal y como se recogidé en la MV (E5). El estado de conservacion de
los recursos materiales es bueno, y los fondos bibliograficos (E14) son adecuados a las
necesidades del titulo, y se realizan planes de mejoras de la infraestructura regularmente
(E6).

La ULPGC tiene a su disposicion las infraestructuras tecnoldgicas y de e-Learning (alojadas
en un entorno seguro y fiable) necesarias que posibilitan el desarrollo del programa
formativo y la elaboracion de materiales docentes vinculados a las metodologias activas,
proporcionando el soporte técnico efectivo al estudiante y al propio personal académico

para la modalidad de imparticién del titulo.

Si se atiende a los resultados de las encuestas de satisfaccién, el estudiantado y el
profesorado estan bastante satisfechos con las instalaciones e infraestructuras
tecnoldgicas destinadas al proceso formativo. Ademas, también se recoge la satisfaccion
del estudiantado y profesorado con las acciones de orientacién académica y se valora su
eficacia (E6).

El centro al que se adscribe el titulo cuenta con las estructuras necesarias para la difusion
de la informacién y el desarrollo de los convenios y acciones de movilidad. La difusién de
la informaciéon se realiza via web, pero también a través de otros medios: aula virtual,

correos electrdnicos, etc. (E6, E15).

No ha existido movilidad saliente en esta titulacion al solo llevar dos cursos implantados,
pero si ha habido movilidad entrante (cuatro (4) estudiantes). En consecuencia, no se ha
medido la satisfaccion del estudiantado saliente de este titulo, pero si la del entrante,

siendo positiva al respecto.
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En base a la normativa de Practicas Externas (PE), el centro y el titulo cuenta con
estructuras y mecanismos de organizacién, gestion, evaluacion y seguimiento de las PE.
Esta informacion esta disponible en la pagina web y se hace llegar al alumnado (E5, E6).
Se cuenta con un namero suficiente de convenios realizados con las empresas, organismos
e instituciones (E17) en las que se considera que el alumnado puede adquirir las
competencias profesionales y alcanzar los resultados de aprendizaje adecuados al titulo y

que responden a los perfiles egreso-profesionales definidos en la MV (E19, E20).

Para el desarrollo de las PE existe un adecuado trabajo de coordinacion entre el
profesorado de la Universidad y las personas externas que tutorizan para garantizar la
organizacion, planificacion, gestion del plan de trabajo/actividades del proyecto formativo
del estudiante, asi como la evaluacion y el seguimiento de las PE durante la estancia del

alumnado en la empresa/institucion (E16, E20, E21).

No existen todavia, al llevarse solo dos cursos académicos implantados, resultados de las
encuestas de satisfaccion sobre las PE (alumnado, profesorado que tutoriza, personas

externas que tutorizan y personas egresadas).

El Informe de Verificacion no contiene recomendaciones para este criterio de especial
seguimiento, ni otras recomendaciones al respecto (E5). Tampoco el Informe de
Implantacion de la ACCUEE (E5).

DIMENSION 3. RESULTADOS

Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Estandar:

Los resultados de aprendizajes alcanzados por las personas tituladas se ajustan a los
previstos en el plan de estudio, en coherencia con el perfil de egreso, y se corresponden
con el nivel del MECES de la titulacion.

VALORACION DESCRIPTIVA

Si se atiende a los resultados de rendimiento académico obtenidos en las asignaturas que
conforman el titulo (T1, T2) y su evolucion desde la implantacidn, y las pruebas evaluativas
desarrolladas, se puede afirmar que las actividades formativas y las metodologias docentes
llevadas a cabo son adecuadas a su modalidad, pudiendo considerarse que el sistema de
evaluacion establecido en las asignaturas ha permitido una valoracion fiable de los

resultados de aprendizaje previstos (E22).

No obstante, debido a que ciertos indicadores de rendimiento académico son bajos en
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algunas asignaturas, se recomienda la vigilancia de las principales tasas e indicadores de
la titulacién y, en su caso, implementar las medidas necesarias para mantenerlos dentro

de los valores previstos en la MV.

La asignatura de Trabajo Fin de Grado (TFG) es de caracter obligatorio y se adecua a las
caracteristicas del titulo. Para comprobar la adquisicién de las competencias asociadas al
Grado, la evaluacidén de la asignatura se basa en el seguimiento del trabajo realizado
(15%) y en los resultados obtenidos (45%), la memoria (20%), la presentacion y defensa
(20%) del mismo ante un tribunal (E22). Hasta la fecha no se han defendido aln ningln
TFG.

Si se atiende a los resultados de las encuestas de satisfaccion, cuando se pregunta al
estudiantado sobre las actividades formativas y el sistema de evaluacién manifiestan estar
satisfechos y se han desarrollado segun lo previsto en las GD. (E6). Los resultados de las

encuestas a estudiantes se considera que no tienen relevancia estadistica.

La tasa de cobertura de la titulacién es uno de los indicadores mas alejados de lo previsto,
ya que se ha situado por debajo del nimero de plazas ofertado (45), no llegando a alcanzar

el 50% en los dos cursos evaluados.

Las tasas de graduacion, eficiencia y abandono no estan disponibles todavia al llevar solo
dos cursos académicos desde la implantacion. Por otro lado, la tasa de éxito se sitla en
torno al 77% vy la de rendimiento del 64% de media en los dos cursos evaluados (T2, T4,
E5). De entre todas las asignaturas, cabe resaltar una de ellas (‘Ingenieria de
Computadores I') por tener una tasa de rendimiento del 25%. Esto ha sido analizado por

la CAD y ha quedado incluido en el plan de mejora (E6).

A nivel global, aunque existen ciertas desviaciones con los resultados previstos, estos
indicadores del titulo son coherentes con lo que cabria esperar de una titulacidon cuya
implantacién se encuentra todavia en proceso de desarrollo. Debe considerarse también
gue los valores de las mencionadas tasas son fruto de un numero todavia muy poco
representativo de estudiantes y cohortes de egreso, por lo que las desviaciones con lo
previsto en la MV deben analizarse también dentro de estos condicionantes. Por otro lado,
los indicadores de satisfaccion reflejados en las encuestas son bastante positivos (E6) y
plasman una satisfaccién general por parte de los distintos agentes implicados con la forma

en la que se ha implantado y con su desarrollo.

Al ser un primer seguimiento no se dispone de evidencias documentadas de los logros del
alumnado en las diferentes asignaturas, TFG, PE y resto de actividades formativas del
titulo (tampoco se tiene acceso al Campus Virtual). No obstante, los resultados de

aprendizaje por asignatura pueden consultarse en las GD, en las que se recoge lo que se
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espera que el estudiantado sepa, comprenda y sea capaz de hacer al finalizar dicha

asignatura (E5).

Cuando se les pregunta a los agentes implicados en la titulacién, el estudiantado manifiesta
estar bastante satisfecho con los conocimientos adquiridos y las competencias/resultados
de aprendizaje desarrollados. Esta satisfecho con los créditos/n.° horas asignados a las
asignaturas, el volumen de contenido y la carga de trabajo necesaria para superarlas (E6).
Los resultados de las encuestas a estudiantes se considera que no tienen relevancia

estadistica.

El Informe de Verificacion no contiene recomendaciones para este criterio de especial
seguimiento, ni otras recomendaciones al respecto (E5). Tampoco el Informe de
Implantacion de la ACCUEE (E5).

Criterio 7. SATISFACCION Y EGRESO
Estandar:

La satisfaccion de los agentes implicados y la trayectoria de las personas egresadas del
programa formativo son congruentes con los objetivos formativos y el perfil de egreso y

satisfacen las demandas sociales de su entorno.

VALORACION DESCRIPTIVA

El titulo no se ha impartido en su totalidad, por lo que no existe poblacion de las personas
egresadas y del colectivo empleador, asi como tampoco existen estudios sobre el impacto
de la normativa de permanencia en este titulo. No obstante, la ULPGC y sus titulaciones
disponen de los mecanismos precisos para recoger la satisfaccion de los diferentes agentes
implicados, internos y externos a la institucion, asi como sus quejas y sugerencias, como
herramientas para recopilar informacion sobre la empleabilidad de las personas egresadas
(E6).

Las campafias de encuestas de satisfaccion institucionales a los diferentes agentes
implicados son aplicadas de manera periddica y sistematica atendiendo a Ia

temporalizacion establecida en el cronograma elaborado en cada curso académico (E6).

A lo largo del informe se han abordado de manera concreta en cada directriz, y para
sustentar el analisis y reflexion realizada, los resultados de satisfaccién de los diferentes
agentes implicados, internos y externos vinculados a dicha directriz. La evolucion de los
resultados segun colectivo, hasta el Gltimo curso académico o cohorte de egreso, segun
encuesta, se recoge en las evidencias E6, y su evolucién se adeclan a los objetivos

formativos del plan de estudios.
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MOTIVACION
Una vez valorados los anteriores criterios de evaluacion, la Comisidon Técnica de la ACCUEE
emite un Informe Final con RECOMENDACIONES DE MEJORA.

SE SENALAN LAS SIGUIENTES RECOMENDACIONES, QUE CONTRIBUIRAN A LA
MEJORA DEL TITULO:
Con respecto al Criterio 1. DESARROLLO Y DESPLIEGUE DEL PLAN DE ESTUDIOS

1. Aportar resimenes de las reuniones de coordinacion de la CAD, que permita evaluar

adecuadamente el trabajo realizado por la comision.

2. Establecer procedimientos que permitan medir el tiempo de dedicacién real del
estudiante para poder superar una asignatura.

Con respecto al Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

3. Fomentar la participacion del estudiantado en las encuestas de satisfaccion.

4. Publicar mas informacion en otros idiomas y no solamente la informacién mas relevante
del titulo.

Con respecto al Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO Y APOYO A LA DOCENCIA

5. Incorporar en los CV la informacion referente a los resultados principales de

investigacion de cada docente del Grado.

6. Aportar y publicar informacion sobre los resultados obtenidos por el profesorado de
Grado con el Programa DOCENTIA, asi como un analisis de los mismos, una vez que se

dispongan de los datos.

7. Realizar y aportar informacién sobre un analisis general de la participacién del

profesorado de la titulacidn en el plan de formacion.

8. Proporcionar estadisticas sobre el porcentaje de PTGAS que ha realizado cursos de

formacion en los ultimos afios.

Con respecto al Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

9. Realizar seguimiento de las principales tasas e indicadores de la titulacion, y si se
mantienen las desviaciones, implementar las medidas necesarias para mantenerlos
dentro de los valores previstos en la MV, ya que ciertos indicadores de rendimiento

académico son bajos.

10. Seguir analizando por la CAD la baja tasa de rendimiento del 25% de la asignatura

‘Ingenieria de Computadores I, y realizar seguimiento en su plan de mejora.
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